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O que vem por ai...

¢ Censo Demografico 2010

¢ Compatibilizacao entre a Cartografia Nacional e
o Mapeamento Demografico

¢ Renda Familiar por Setor Censitario, Infos de Face de Quadra
o WebGIS

¢ Dados geograficos sistematicos na web

¢ Maior leque de Dados Tematicos georreferenciados
(perfis, preferéncias, redes sociais)

¢ Dados em tempo real PR
¢ Novos Dispositivos com Inteligéncia Geografica
o Diferencial de Negocio

¢ Varejo, Mercado Financeiro, Mercado Imobiliario

+ Diferencial Competitivo — Pesquisas de Mercado




Estatistica Espacial

Descreve e modela distribuicoes
espaciais, padroes espaciais, relacoes
espaciais

Incorpora o espaco (area, comprimento,
proximidade, orientacao e/ou relacionamentos
espaciais) diretamente em seus modelos estatisticos

De muitas formas, a estatistica espacial estende o que nossos olhos e
mentes fazem intituivamente para avaliar padroes, tendéncias e
relacoes espaciais.

Fonte: ESRI UC 2008




Por que utilizar ?

A Estatistica Espacial ajuda-nos
a avaliar:

- Mark Monmonier
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Padroes
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comunicar.

Nossa INTUICAO ESPACIAL
pode nos pregar pecas

" CNATIONAL
- = ] CAR RENTAL

Dois anuncios do National Car
Rental. O mapa de baixo substituiu
o de cima um ano depois do inicio
da campanha.

Fonte: ESRI UC 2008
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Estatistica Espacial hidkrs, g
o Analises de Tendéncias e Coberturas ’

¢ Ponto Central e Direcao da Distribuicao

Inicio da Operacao

Regioes de Maior
Concentracao
de Populacao por Raca




Estatistica Espacial

o Uso da INFLUENCIA ESPACIAL em
Modelagens Estatisticas

¢ Analise de Padroes Espaciais
+ Modelos de Regressao Espacial
¢ Auto-Correlacao Espacial

Como a distribuicao

no espaco afeta
o fenomeno ?

is persed ﬁ Clustered

Dispersed ﬁ Clustered
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Estatistica Espacial

o Uso da INFLUENCIA ESPACIAL em
Modelagens Estatisticas

¢ Analise de Padroes Espaciais

¢ Modelos de Regressao Espacial

elo OLS elo SAR elo GWR
essao Linear Tradicional ) tial Auto-Regressive ) graphic Weighted Regression )

Modelo Global Modelo Global




Estatistica Espacial

¢ Pesquisas de Mercado — Opiniao e Satisfacao de Clientes

o Visualizacido e Analise Geografica Exploratoria dos Resultados da
Pesquisa
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Pesquisa ABRADEE 2009 — Piloto A

ES Eletropaulo

Modelo de Superficie
do ISG em 3D




Estatistica Espacial

¢ Pesquisas de Mercado — Opiniao e Satisfacao de Clientes

+ Explicacao da Satisfacao — Aprimoramento do Modelo a partir de
Inclusao do Espaco Geografico

Regressdo Linear Tradicional (OLS)

(n=1.200)

Termo Constante
FORMECIMENTO DE ENERGIA

INFORMACAO E COMUNICACAO

CONTA DE LUZ

ATENDIMENTO AO CLIENTE

IMAGEM
RESPONSABILIDADE SOCIAL
ILUMINACAO PUBLICA

PRECO

EXPLICACAO DO MODELO

45,6%

Geographic Weighted Regression (GWR)
(n=1.200)

Quartil Quartil

( Numero de Vizinhos k=63 ) Minimo inf Mediana Maxima
1

Termo Constante  -7.530 | 0,109 1,172 5,527
FORNECIMENTO DE ENERGIA et EE R 0,160 0,911

INFORMAGAO E COMUNICAGAO R 0,034 0,342

CONTA DE LUZ ST i 0,105 0,904

ATENDIMENTO AO CLIENTE gueiab g X b 0,052 0,525

IMAGEIN R 0,134 1,270
RESPONSABILIDADESOCIAL 0381 0182 0,017 0,955
ILUMINACAO PUBLICA JEEVE IR IVT SR 1 K 153 | 0,807

i8] 0,305 | 0,053 0,110 0,373

EXPLICACAO DO MODELO 72,8%




Estatistica Espacial

¢ EX. Renda e Consumo de Energia Eleétrica

¢ O Consumo de Energia Elétrica € um bom indicador Socioeconémico ?

Classe
Renda Familiar Econdémica
Brasil

Consumo de
Energia Elétrica

Mapas das 456 Areas de Ponderagido do IBGE do municipio de Sao Paulo




Resposta: SIM !!!

o OLS
essao Linear Tradicional ) al Auto-Regressive ) graphic Weighted Regression )
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Obs: k = 9 vizinhos nos modelos espaciais



Implicacoes Gerenciais

Setores Censitarios
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Indicadores de
Renda baseados em
Consumo de
Energia Elétrica




Indicador Geografico de Perdas Comerciais

\ Maior propensao
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Rede Primdria Cobertura de cada ETD o Perda por ETD (% e FBHC)
(Técnica de Poligonos de Thiessen)
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Percentual de Clientes em 9 Renda Domiciliar Média
Situacio 3 e 4 (cortados) (Consumo de Energia Elétrica)

Mapa das Areas de Maior
Propensao a Incidéncia de
Perdas Comerciais




Clientes +
Localizacao

+ Business
Intelligence




Bases de Dados Operacionais Fontes -' \
/

FGV e Institutos de Pesquisa, \
IBGE, Demografia, Database

Rede Eletr.

Call Center Billing e Telecom

Tele Customer
Medicao Location

Extracdo & BD do
Data Cleansing Cliente

~

Spatial Data Warehouse

Retro

alimentacao

CLIENTE

/ Suporte a

. . Decisao
“Preeisioh |

Marketing

Geomarketing,
Data Mining, @
GeoEstatistica,




Geomarketing: Futuro Potencial

==

Diferenciais
competitivos
sustentaveis

Diferenciais
de longo
prazo

Diferenciais
de curto
prazo

PRECISION
MARKETING

Maximo
desenvolvimento do
cliente e consisténcia
no relacionamento.

eIntegracao da visao Unica
do cliente sob todos os
canais (call center, web...)

)

eInformacao sobre o cliente

eIntegra demografia,
comportamento,
indicadores financeiros

eModelos do cliente

Novos negocios, novas
fontes de receita,
ganhos operacionais

)

Plataforma de suporte tecnologico

Fonte: Precision Marketing — InfoGEO 56 e 57
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